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Ziel & Forschungsfragen Hintergrund

Das Gesamtziel von REBEKA liegt in der Steigerung der internen Resilienz von
im Bevolkerungsschutz tatigen Organisationen auf den drei Ebenen

Einsatzkrafte, Prozesse und Notfallplane sowie der Integration von Ad-Hoc- o Haltend Cricenl ” c P 4 di
Helfern. Das Vorhaben adressiert die Widerstandsfihigkeit und n langanhaltenden Krisenlagen konnen Etinsatzkrarte und die

Anpassungsfahigkeit der Organisationen bei der Krisenvorsorge und - Infr]zcasltlruktur dldeser g)rgarglsl':ltlfneg SeLbStHIEEtrOffe”_Shetm ur;]d
bewaltigung, unter der Mallgabe grolBer interner Belastungen, durch austalien, 50 dass aer  >thutz —der  bevolkerung  nic menr

begleitende oder erganzende Umstande bei der Krisen-bewaéltigung. vgllumfanglmh gewahrlemtgt Yverden kann.. Zunehmend  sind
1. Wie kann die Resilienz der Einsatzkrifte durch persdnliche und Hilfsorganisationen auch mit Birgern ohne Einsatzerfahrung (Ad-

organisatorische MaRnahmen gestirkt werden? Hoc-Helfern) konfrontiert, die ausgebildete Einsatzkrafte im Bereich

2. Wie sollten die Prozesse der Hilfe leistenden Organisationen des der Gefahrenabwehr unterstitzen wollen. Diese Unterstitzung

Bevolkerungs-schutzes und deren eigene Notfallplane gestaltet werden, damit bedarf aber einer umfassenden Integration der Ad-Hoc-Helfer in die

sie auf einen Ausfall von Einsatzkraften und Infrastruktur adaquat reagieren Arbeitsablaufe und Strukturen der Einsatzorganisationen.
konnen?

3. Wie kann die Resilienz der im Bevolkerungsschutz tatigen Organisationen
durch die Integration von Ad-Hoc-Helfern gesteigert werden?

Der deutsche Bevolkerungsschutz stutzt sich Uberwiegend auf
ehrenamtliche Einsatzkrafte in den Hilfe leistenden Organisationen.

Psychosoziale Ressourcen und Bewaltigungsstrategien

Ziel Methodik Ergebnis
Analyse von Anforderungen und Qualitative Literaturanalyse Kategoriensystem zu internen und externen
Anpassungsstrategien im Kontext von (~ 120 Texte) Ressourcen
Groldschadenslagen @
-
Untersuchung psychologischer und Qualitative Interviews mit Einsatzkraften Ubersicht der relevanten Belastungen, L "] UV g
sozialer Ressourcen (n = 25) Ressourcen und Bewaltigungsstrategien E ":'; E H
— O S
Quantifizierung der identifizierten Quantitative Befragung von Einsatzkraften Modell der Resilienz, Belastungen, é 7 — %
Ressourcen zur erfolgreichen (n=774) Ressourcen und Bewaltigungsstrategien von E% on O
psychosozialen Bewaltigung Einsatzkraften -

Steigerung der psychischen Resilienz Gesamtmodell

Selbstwirksamkeitserwartung

» Verkehrsunfélle, RGumarbeiten, Feuerbekdmpfung, Wetterereignisse, Krankentransporte

Die Uberzeugung, etwas dank eigener Fahigkeiten bewailtigen zu kénnen

. Einsatz-
( Ban d ura, 197 7) .'°.,. erlebnis ) Persénliche Ressourcen
b. . e I o Selbstwirksamkeitserwartung, kollektive
Am IgUItatStO €ranz Wirksamkeitserwartung, Ambiguitatstoleranz >
. . et Soziale Ressourcen EEE—
Uneindeutige Lagen werden dennoch als handhabbar angesehen (Frenkel- l EraRoial. Rifromeniel -
. Institutionelle Ressourcen
BrunSWIk' 1949) Wahrnehmung Fihrungsverhalten/Kultur e
Kollektive Wirksamkeitserwartung A l &
Die Uberzeugung der Gruppe, etwas dank gemeinsamer Fahigkeiten rimere Bewertune __ i
o N Sekunddre Bewertung
bewaltigen zu kdnnen (Bandura, 1977) R e e v v : |
. onall Ungeniigend Ausreichend £ .
Fihrungsverhalten B e s onikch e el § |
1 1 wahr burokratische/
Respekt, Vertrauen, Ermutigung und Zuneigung (Wolfram & Mohr, 2014) " Hiflosghat, . rechtiche Harden, | | e
Rollenkonflikte Aggressionen ggu.
. . . : / n
Soziale Unterstutzu Ng (emOthna |) Informationsmangel EK Bewiltigungsstrategien
~ . ~ . . Problemorientierung  Humor N/
Trost, Verstandnis und Zuhoren bei Problemen (Cohen & Wills, 1985) M reevant , , o
. J eine Bedrohung Soziales Coping Distanzieren
Humorvolles Coplng ¢ Neubewertung J/
: : : : Gesundheitliche) Fol .
Schwarzer Humor zur emotionalen Verarbeitung, der Gemeinschaftssinn (Gesundheidiche) Folgen | | Erfolglose Erfolgreiche
50kt (P | 198 3) TZ- B. S?hl“'dﬂtﬁf“h'e' Bewiltigung Bewiltigung
S a r a m e r’ raumaloigestorungen
Problemorientiertes Coping
Mit Situation auseinander setzen, Verbesseru ngsméglich keiten suchen und Gesamtmodell der Belastungen, Ressourcen, Bewaltigungsstrategien und Resilienz

Handlungsplane entwerfen (Lazarus & Folkman, 1985)
Distanzieren

Von Belastungen und Emotionen entfernen (Lazarus & Folkman, 1985)
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* Einsatzhandbuch: Wissensvermittlung im Bereich Belastungen und
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